Eurocar

MoviNg yewur way

a honlapunkon torténd foglalasokhoz kapcsol6dé

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Tisztelt Ugyfeliink!

Amikor On gépkocsit foglal, az EuRent Autdkdlcsonzé Kft., mint adatkezel6 sziikségszeriien
kezeli bizonyos személyes adatait. Err6l a GDPR 12. cikkével dsszhangban az alabbiakban
nyujtunk részletes tajékoztatast. Kérjilk, hogy a gépkocsi foglalasa el6tt figyelmesen olvassa
végig az alabbi adatkezelési tajékoztatot!

Ki kezeli a személyes adataimat?
(Az adatkezeld)

EuRent Autékdlcsdnzd Kft. (,Europcar”)

Postacim: 1238 Budapest, Szentl6rinci ut 195853 hrsz.
E-mail cim: gdpr@europcar.hu

Telefonszam: 06-1-421-8300

Honlap: www.europcar.hu

Miért kezelheti a Europcar a személyes adataimat?
(Az adatkezelés jogalapja és jogszabalyi hattere)

1. Gépkocsi foglalasa soran

A Europcar az On személyes adatainak kezelésére azért jogosult, mert a gépkocsi
foglalasaval kozottiink egyfajta szerzédés jon létre, amelyben On az egyik fél, igy az On
személyes adata az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének
(GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b) pontjaban foglaltak szerint a_szerzédés teliesitéséhez
szikséges.

Amennyiben a jelen Tajékoztatd szerinti személyes adatat nem adja meg a résziinkre,
ugy foglalasat nem tudjuk teljesiteni, mert ahhoz nem tudjuk az Ggyfelet parositani.

2. Regisztracié

Onnek lehetésége nyilik a foglalas konnyitése érdekében adatait elmenteni Un. profilalkotasi
funkcioval. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és b) pontja. A
Felhasznalok onként Iépnek kapcsolatba az Adatkezel6vel, onként regisztralnak, 6nként
veszik igénybe az Adatkezeld szolgaltatasat.

A Felhasznalé jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét.

Mely adataimat kezeli a Europcar?
(A kezelt személyes adatok kére)

Gépkocsi foglalasa soran a Europcar a foglalas teljesitéséhez az On nevét, sziiletési idejét, e-
mail cimét, telefonszamat, szamlazasi cimét és bankkartya illetve hitelkartya adatait, mint
személyes adatat kezeli.


mailto:gdpr@europcar.hu
http://www.europcar.hu/

A profilalkotas esetén On nevét, sziiletési helyét és idejét, jogositvanyadatait (kibocsatas
kelte, helye, szama, lejarat ideje), személyi igazolvany szama (kibocsatas kelte, helye, szama,
lejarat ideje) e-mail cimét, telefonszamat, szamlazasi cimét és bankkartya illetve hitelkartya
adatait, mint személyes adatat kezeli.

Tajékoztatjuk Ont, hogy a toérzsutas programban lévé adatait a Europcar International
kezeli. Az adatkezelésre vonatkozo feltételek az alabbi linken érhetok el:
https://www.europcar.hu/terms-and-conditions/privilege-loyalty-program

Kérjik, hogy az adatminimalizalas érdekében csak olyan személyes adatok megadasara
szoritkozzon, amely On szerint a rendelés teljesitéséhez résziinkrdl elengedhetetleniil
sziikséges. Kérjlk, kerllje a szikségtelen, érzékeny adatok megadasat (példaul politikai, vallasi
nézet, etnikum stb.), a Europcar az ilyen adatokat kezelését nem végzi, az ilyen adatokat torli,
azok szikseégtelen megadasaért nem vallal felel6sséget.

Miért kezeli a Europcar a személyes adataimat?
(Az adatkezelés célja)

Az On személyes adatainak célja az On altal leadott foglalas igényei és az On altal megadott
id6intervallumban torténd teljesitése.
Az adatkezelés célja foglalas esetén:

- Afoglalasa meger8sitése, médositasa vagy torlése;

- informacié megosztasa a foglalasa kapcsan (pl. informacié biztositasa a foglalasardl,
emlékeztetd értesités kildése bejelentkezése/kijelentkezése elbtt, esetleges kérdéseinek
vagy javaslatainak megvalaszolasa);

- esetleges tovabbi igények teljesitése.

Az adatkezelés célja regisztracio esetén a tovabbi foglalasok megkdnnyitése.

Meddig tarolja a Europcar az adataimat?
(Az adatkezelés idétartama)

A szamviteli szabalyoknak megfeleléen az On foglalasardl az adatokat 8 évig érizziik.

Hogyan gondoskodik a Europcar a személyes adataim biztonsagarol?
(Adatbiztonsagi intézkedések)

A Europcar gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megtette azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitotta azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. A személyes adatokat védi kiiléndésen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, toérlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés ellen.

Ki lathatja még a személyes adataimat a Europcaron kiviil?
(Az adatokhoz val6é hozzaférés és adattovabbitas, az igénybe vett adatfeldolgozo(k)

Az On személyes adatainak megismerésére, kezelésére a Europcar erre felhatalmazott
munkavallaldi jogosultak.

A Europcar jogszabaly alapjan kotelezhet6 a nyomozdhatosagnak, renddrségnek, birésagnak az
On személyes adatait atadni, amennyiben erre vonatkozd kételezést, felhivast kap vagy az
hatosagi ellen6rzés alkalmaval indokolt. Kilféldre és tovabbi harmadik személy részére,
statisztikai célra torténd adattovabbitds nem torténik.


https://www.europcar.hu/terms-and-conditions/privilege-loyalty-program

Milyen jogaim vannak a személyes adatkezeléssel kapcsolatban?

Az adatkezelés idétartaman belil Ont (az Infotv. 14-23. § és a GDPR 15-21. cikkei szerint)
megilletik a kdvetkezdk:

Tajékoztatdshoz valé jog: On az adatkezelés idStartaman belill tajékoztatast kérhet télink a
személyes adatainak kezelésérél. A kérelme benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt (de
maximum 1 hénapon bellil) irasban, kézértheté formaban tajékoztatjuk Ont kezelt adatairdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara
is sor kertlt — arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.
Zaroldshoz valé jog (a GDPR szerinti kdtelezé adatkezelés esetének kivételével): On kérheti,
hogy torlés helyett zaroljuk az adatot, ha olyan célt jelél meg (pl. nyomozas, blincselekmény
felderitése), amely a torlést kizarja. A zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat térlését kizarta.
Torléshez /elfeledtetéshez/ valé jog (kotelezd adatkezelés esetének kivételével): On kérheti,
hogy toroljuk személyes adatait, a GDPR 17. cikk a)-f) pontjaban foglalt esetek valamelyike
fennall (pl. az adatkezelés célja megsz(int).
Tiltakozas joga (a GDPR szerinti kdtelez6 adatkezelés esetének kivételével):

e ha a személyes adatfelhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés,

kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Amennyiben On szerint a Europcar megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo torvényi
rendelkezést, akkor az On altal vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében
kérjuk, forduljon elsésorban hozzank az elsd rovatban talalhato elérhetéségek (adatkezel®
elérhetéségei) barmelyikén. Ennek eredménytelensége esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag (NAIH) eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: H-1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve az Infotv. 22.§-
aban meghatarozottak szerint birésaghoz fordulhat.

Hatalyos 2019. februar 7. napjatol

EuRent Autdkolcsonzé Kift.
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