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1. KARESEMENYEK, HIANYOK
1. 1. Biztositasi karesemények

1. 1. 1. Felel6sséqi karok

A karokoz¢ ellenfél elismeri felelésségét a kitoltott baleseti bejelentén.
Onrész nem keriil felszamolasra.

Karrendezéshez kotelez6en szitkséges dokumentumok (2. sz. melléklet):

» Ellenfél altal karokozas elismerésével alairt, teljesen kitoltott baleseti bejelentd (kék-sarga)
eredeti példanya,

» Jogositvany fénymasolat,

» Helyesen kitoltétt eredeti (a karokozé felelésségbiztositojanak megfeleld) karbejelentd a
karesemény pontos adataival és a gépjarmivezet6 alairasaval igazolva.

1. 1. 2. Casco karok

Bizonytalan felel6sség tisztazasakor a karrendezés eldzetes casco cimén torténik, mely a
karendezés végéig biztositasi dnrésszel valthatd meg (pl. nem egyértelmi felelésségvallalas a
baleseti bejelentén vagy kulféldi rendszamu gépjarmuvel tortént baleset).

A Bérl6 illetve a gépjarmli hasznaléja a bérleti id6szak alatt a gépkocsiban keletkezett kar a
mindenkor esedékes onrészét koteles viselni (az a) pontba nem tartozéd esetekben), kivéve ha a
masik fél elismerte felelésségét a baleset okozasaért.

Nagy értéki kar (bruttd 1.200.000 Ft felett) esetén az Onrész mértéke 10%. A kar kiszdmitasa
Audatex kalkulacioval torténik vagy a Bérbeadd altal megbizott partnerszerviz altal a javitasrol
kibocsatott szamla alapjan. Bérl§ elfogadja a partnerszerviz

altal a javitasra adott arajanlatot. Az 6nrész mértéke a felére csdkkenthet§é a mindenkori napi
biztositasi dij (Id. Super CDR) medfizetésével egyidejileg, illetve az 6nrész megvalthaté a mindenkori
napi biztositasi dij (Id. Super CDR Plus) biztositas ellenében.

A biztositas nem tartalmazza a szélvédd, a gumiabroncs, és a belsd tér karait, amelyek esetén az
onrész mértéke a kar teljes mérteke.

Szélvédb és egyéb oldalliveg kar esetében 35.000 Ft kerlil szamlazasra.

Kulcs elvesztése esetén a zargarnitira csere 50%-at kell felszamolni a bérlének

Eltér6 Osszegl 6nrész a megrendelével tortént megallapodas szerint lehetséges, lasd a bérleti
szerz6dés biztositasi Onrészre vonatkozé pontjat.

Kéarrendezéshez kotelezéen szilkkséges dokumentumok (2. sz. melléklet):
» Jogositvany fénymasolat,
» Helyesen kitoltott eredeti karbejelenté a vezet, bérld alairasaval,

> Rendoérségi baleseti jegyz6konyv a helyszinelésérdl vagy feljelentésrdl szol6 igazolas.

Masik gépjarmivel vald Utk6zés esetén baleseti bejelentd (kék-sarga) masolat vagy renddrségi
baleseti jegyz6kdnyv a helyszinelésérél vagy feljelentésrdl szolé igazolas szlikséges.
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1. 1. 3.Kiegészitd biztositasok

SCDR - 6nrész felezb biztositas: az dnrész a felére csokken (tablazat), toréskarra és tvegkarra nyuijt
fedezetet, totalkar és lopas esetén az dnrész az ujkori érték 10%-a.
Dija: 2.000 Ft+afa/nap, maximum 20.000 Ft+afa/honap.

SCDRP - 6nrész csokkentd szuper biztositas: nincs onrész (0 Ft), toréskarra, totalkarra, Gvegkarra,
gumikarra nyujt fedezetet, lopas esetén az onrész az ujkori érték 10%-a.

Dija: 4.000 Ft+afa/nap, maximum 40.000 Ft+afa/hénap.

STHW — 6nrész felezd gépjarmilopas elleni biztositas.(tablazat)

Dija: 5.000 Ft+afa/nap, maximum 50.000 Ft+afa/hénap.

1. 1. 4. Biztositas megvaltas nélklili karesemény elszamolasa

A bérl6 visszautasithatja a biztositds megvaltasat, amennyiben hitelkartyaja fedezi a biztositast
gépjarmi bérlés esetére.

llyen esetben a kar mértéke telies egészében az Ugyfél kartyajara tovabbharitasra keril, a
karrendezéshez szikséges dokumentumokat biztositjuk, a karrendezést az ugyfélnek kell a
hitelkartya tarsasaggal rendezni. Err6l minden esetben tajékoztatnunk kell a bérlét kiadaskor,
aki alairasaval igazolja a feltételek elfogadasat.

1. 1. 5. Biztositasi események leqqyakoribb fajtai

toréskarok

elem huzasok
tehergépjarma raktérkarok
elemi karok (vihar, jégkar)
kavicsfelver6dés

ajtéranyitas

YV V V V V V V

rongalas-részlopas karok (zarrongalas, radidlopas, autd oldala meghuzva ismeretlen elkdvetd
altal)

gumi, felni, futédm{ sértlés

Y VvV

kliszdb és alja sérilés

> bo6rond karc
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» sikkasztas: sikkasztasnak minésdl minden olyan esemény, amikor a bérl6 nem tudja
visszaszolgaltatni a gépjarmi inditokulcsat, vagy nem jelentkezik a bérlet lejarta utan 24 éran
belul, és megkeresésinkre sem reagal. A sikkasztassal okozott anyagi kart a CDR nem
fedezi, mivel nincs ra casco biztositas. llyen esetekben a vissza nem szolgaltatott jarm teljes
ertékéig felel a bérl6. Az dvadék (letét) kartéritésként elszamolasra kerul. Az 6vadék és a
gépjarmi nyilvantartasi értéke kozotti 6sszegre a bérbeado igényt tart, melynek behajtasara

akar jogi uton érvényt is szerez.

Fontos: Amennyiben a visszavétel soran észlelt sériilés olyan elemen talalhaté, ami mar
kiadaskor is sérult volt, és az ujonnan keletkezett sérulés jellege, illetve mértéke nem

nagyobb, mint a kiadaskori, nem kell ujabb kartéritési 6sszeget felszamolni!

1. 1. 6. Csereautd biztositasanak feltétele

A csereautd biztositasanak feltétele, hogy a leadandé sérilt autdé karrendezéséhez sziikséges
dokumentumok (pontosan és hianytalanul kitoltott baleseti bejelent és karbejelentd, jogositvany
fénymasolat, rendérségi jegyz6konyv) rendelkezésre alljanak, és a karokozé irasban elismerje
felelésségét. Amennyiben ezen feltételeknek bérlé nem tesz eleget, ugy a felmerilé csereautd
bérleti dija a javitas megkezdéseig berlét terheli.

2. Nem biztositasi karesemények leggyakoribb fajtai

Minden olyan sérulés, melynek javitasi 6sszege nem éri el a 120.000 Ft-t pl. disztarcsa pétlas,
minimalis, apré elemsérilések (polirozhatdé karcok, aprd kavicsfelverbdés, ajtéranyitas, ajtoél
sérulés).

Minden olyan biztositasi karesemény, amely nem tesz eleget a karbejelentés biztositd altali
befogadasanak (pl. jogositvanymasolat, eredeti karbejelent, baleseti bejelentd, rendérségi feljelentés
hianya, hianyosan, pontatlanul kit6ltott, sértléssel nem azonosithatd dokumentumok.). Tovabba a
biztositd elutasitia a kartéritést, ha pl. ittas vezetésrél, kabitdszer befolyasoltsag alatti jarmi
hasznalatrdl, bizonyithato biztositasi visszaélésrdl van szo.

Minden olyan sérulés, amely nem biztositasi karesemény, nem rendezhet6 casco biztositasra.
(forgalmi engedély poétlasa, karpittisztitas, defektjavitds, gondatlansagbdl eredé motorkarosodas).

Rendezéslik feltétele: javitasi szamla értéke tovabbszamlazasa kartérités cimén bérl6 felé, vagy a
Carproban (bérbeadasi szoftver) beallitott 6sszegek alapjan kertlnek kiszamlazasra bérlének.
A biztosito altal be nem fogadott események javitasi értéke teljes mértékben a bérlét terheli.

Nem biztositasi események lehetnek:

» polirozhaté karcok
» apro kavicsfelverédés

» enyhe ajtéranyitas
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ajto él leverédés

sérult gumi

koszos karpit

torott, karcos, hianyzo disztarcsa

erdsen szennyezett gépjarmi

torott tikorhaz, tikdrindex, torétt hatsdlampa
belsé karpit és egyéb karok

alkatrész kicserélve pl.: akkumulator, gumiabroncsok

VvV V V V V VYV V V VY

hianyok pl. forgalmi engedély és zoOldkartya potlasa, kotelezd tartozék, szivargyuito,
navigacios rendszer, antenna, holanc, gyerekilés stb.
» motorolajlampa felvillanasa, motorolaj elfolyasa, ezek figyelmen kivil hagyasa, és a gépjarmi

tovabbi hasznalata soran bekovetkezett motorkarosodas
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2. sz. melléklet: Karesemény tajékoztaté személy- és haszongépjarmii

_Europcar KARESEMENY TAJEKOZTATO
Coa Cou move:
Egnldﬁ g:r_lm:

Téves vagy hibas kiloés eseten, kerjuk hivja: Tel: (36) 1 421 8333

In ca5a of {rENsMESSIon Drobiems, pheass contsct

Tisztelt Ugyfelink!

Az On aftal . eeeieeeieeenimeinea.  SZATD
sFerzodas ala:qan I:uﬂrelt SUTTOTUTPROT i -y

, tipusi
gapjalm.wﬂn ws&zavqtalkur.l'vag,' a gépjarmi
tisztitasa utdn, a mellékalt Abran jelzett sérllésaket
éslvagy hiamyokat talaltuk.

A km-dra jelenlegi dllasa: ..................

Az Alialanos bérleti fieltéielek™ 5.6. pontjai érisimében a
bérls kartéritdsi kotclezettsége fenndll a gépjarmal .
mindazon karosoddsadr, mely a béret idotartama alaft

kelotkazett, még abban az esetben is, ha a nem
bztositdsi esemémy. HKérjOk, hogy a Karesemény
Ogyintézéséhez  sz0kséges  gépjarma  karbejelontési
adaflapot 3 napon beldl kittive é&s aldirva irodankba |-
eljuttaini sziveskedjon, abban az esotben, ha a gépkocsi
leaddsakor ez nem tortént meg, foggetlenal atitl hogy a
sbr0lés kelotkozése akér onhibas, akir igazolhatban nem
onhibés baleset

Figyelam! Tobb kar eselén karsseményenként kolom
karbejelentési adatiapok kittlései szikségasak.

biztositisi Gnrésztikarntéritést szamol fol.

A gépjamiben keletkezett kdrért EUGnt Kit. @ Fonti|....occ..cooorerveorerscesionss s esssecnnenios

Amennyiben a kareseménnyel kapcsolatban észrevétele van, Ggy kérik 48 oran belll jelezze felénk.
Odvazlatiel,

<Mév=

ELMent Aumtkoics0nza Kit. — a magyarors2égl Porsche Csoport tagla - 1238 Budapest Srentiringl (1 195353 hrsr.
Tel.: {1) 421 8333 - Fax (1) 421 5334 - E-mal: eUNpCan@-aUrtpcer. iUl - Www. BUropcar.hu
UniCracit Zr. 1020001 1-00000002-11180135 - ASSazam: 1031 0582-2-43 + Fovares! Biisag Cg.: 01-09-063627
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3. sz. melléklet: Karrendezéshez sziikséges dokumentumok bekérése

== Fax

Cimzatt: Cég neve:
Ta: Company:
Fax szam: Ditum:
Fax: Dabe:
Kilda: E-mail:
From: E-mall:
Targy: Oldalak széma:
Subject Mumiber of pages:
Téves vagy hibdis killdés esetén, kérjilk hivia: Tel: (36) 1 421 8333
In case of irAnsmission problems, pesss contec:
Tisztelt Ugyfeliink!
Kérjik, hogy a ...ococooeeeeeee forgalmi rendszami ... tipusd gépjarma
20 (EW) (hdnap) ....... napjan tdrtént kareseményéhez kapcsolodd alabbi
nyomtatvanyokat kitShve, 20 08v) oo (homap) ...... (nap) ....... dirdig
rézziinkre alkildeni sziveskedjen.
balessti bejelantd
karbajalentd, bEOSHO NEVE. ...
renddrségi jegyzokamyv
jogositvany ténymasolata

Kérjik, hogy a nyomtatvanyok mieldbbi bekiildésével segitse munkankat. Azok hidnyaban,
tekintettel arra, hogy a kar biztositdi Ogyintézését nem tudjuk elinditani, a fenti idépontot
kiwetten a nyomtatvanyok beérkazéséig ....................... Fl+dfa/nap béreti dijat vagyunk
kénytelanegk felszamolni. Amannyiben kérdésa lenne, kérjik, keressen benninkset az aldbbi
elérhotiségeken. Egylttmikidasét eldre is kiszonjik.

Odvazletial,

<Mév=
<Beosrtass
=Cim=

Tal:

Fiane:
E-mail:

Elrent Aunckilcs0nzid kit — a magyarorszagl Porsche Csopon tagla - 12340 Budapes! Szentionnel 0 195853 hrsz.
Tel: (1) 421 B333+ FAX [1) 421 2324 « E-Mal BUNOPCANGELITOCT U « WHW_EUTOPCar il
LIniCracst Zr. 1080001 1-0000000E-11180135 « ASGEZam: 10310682-2-42 « Fivaros! Binsag Cg.: 01-08-063627
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4. sz. melléklet: Karesemények osszefoglalé tablazat

KARESEMENYEK TiPUSAI / A KARRENDEZESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK, TEENDOK

Kitoltott

(kék-sérga) Vezet6 altal Vezet6 Rendérséai Eredeti Lopas karbejelent6
g kitoltott és alairt | jogositvany €9 rendérségi | (bérld altal kitoltott
baleseti At = ; Igazolas . A n a4
. o karbejelent6 masolata feljelentés és alairt)
bejelentd
Utkozés masik gk.-val
(GFB karoknal is) X X X
Utkoze§ kiilfoldi X X X X
frsz.-u gk.-val
Utkozés nélkiili kar X X
(pl. arokba csuszas)
Teljes gk. lopaskar
7 o X X
vagy részlopaskar
EIeml’kz:)r_va’gy X X
rongalasi kar
Ablakiivegkar X X
Utkozés haziallattal, X X

ill. vaddal

10
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FOTOK
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TORESKAROK

Felszamolhat6 6sszeg, onrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai
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ELEM HUZASOK

Felszamolhat6 6sszeg, onrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai
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ARUSZALLITO RAKTER KAROK

Felszamolhat6 6sszeg, onrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai
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ELEMI KAROK (PL. JEGKAR)

Felszamolhat6 6sszeg, onrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai

TOROTT TUKORHAZ, TUKORINDEX, LAMPAK, KODLAMPAK /

Felszamolhat6 6sszeg, 6nrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai

Jellemzben nehezen észrevehetd sérulések, alapos szemrevételezést igényel.
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KAVICSFELVERODES

Felszamolhat6 6sszeg, onrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai

A felpattano kavics stb. megsérti a géphaztetét és az els szélvédabt.

AJTORANYITAS

Amennyiben a horpadas kdvetkeztében a fényezés nem sériilt 15.000,-Ft, a fényezés sérilése esetén
pedig 30.000,-Ft szamolando fel.

16
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RONGALAS-RESZLOPAS KAROK

Felszamolhat6 6sszeg, onrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai

17
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GUMI, FELNI, FUTOMU SERULES

Amennyiben a javitasi 6sszeg nem éri el az 6nrész mértékét, csak a tényleges javitasi 6sszeg kerul
felszamlitasra.

TOROTT, KARCOS, HIANYZO DiSZTARCSA /

A disztarcsa beszerzési értéke kerll felszamolasra.
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Europcar

MoVing yeur way

SERULT GUMIABRONCS

Felszamolhat6 6sszeg, onrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai

Sérilt gumiabroncs, padkara felallasnal, vészfékezésnél, szalszakadas, defektes kerékkel vald
tovabbhaladas.
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UVEGKAR / WINDOW DAMAGE

Europcar

MOVING your Way

Biztositas tipusa

Onrész mértéke

Insurance type

Non-waivable excess

Biztositas nélkdil

Teljes kar téritend6

With no insurance

Whole damage amount

Biztositassal 35000.- Ft With regular insurance 35.000.- HUF
SCDR Nincs onrész Super CDR No excess
SCDRP Nincs onrész Super CDR Plus No excess
Felel6sségi karelszamolas | Nincs 6nrész Third party No excess
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Euro

MOVING Yeur W

KARCOK, POLIR KARCOK

Enyhe karcolasok a gépjarmi fényezésén, melyek polirozassal eltavolithatok.
Megkllonboztetése a huzasos sérulésektél, hogy ,nem akad bele a kdrmunk”.

1.Polir esetén: 5.000,-Ft/elem /. In case of polishing: HUF 5,000.-/component,
2. Amennyiben a karc hossza 2cm alatt van, és nincs horpadas: 10.000,-Ft/elem

Insofar as the length of the scratch is under 2cms and there is no dent: HUF 10,000.-
/component
3. Amennyiben a karc hossza 2-8 cm k6z6tt van, és nincs horpadas: 30.000,-Ft /elem

Insofar as the length of the scratch is between 2-8 cms and there is no dent: HUF 30,000.-
/component
4. Amennyiben a karc hossza nagyobb, mint 8 cm: 60.000,-Ft/elem

In case the length of the scratch is over 8 cms: HUF 60,000.-/component

21



Europcar

MOoVING your Way

APRO KAVICSFELVERODES / AJTO EL LEVERODES /

Az enyhe kavicsfelverddés, apro fénysérulés és az ajto él leverddés helyredllithatd ecsetjavitassal.

Biztositas tipusa

Onrész mértéke

Insurance type

Non-waivable excess

Biztositas nélkdil

Teljes kar téritend6

With no insurance

Whole damage amount

Biztositassal

15-30.000,-Ft*

With regular insurance

15-30.000,-HUF*

SCDR

fél onrész

Super CDR

half excess

SCDRP

Nincs onrész

Super CDR Plus

No excess

mennyiben 1 elemen maximum avicsfelverédés van a felszamolando onrész:
* A ben 1 el 2db k fel d fel land

30.000,-Ft

If there are maximum 2 gravel damages on 1 component, the applicable deductible is: HUF

30,000.-

Ajtoél festék leverédés esetén a felszamoland6 6nrész: 15.000,-Ft

In case of damage to the paint of the door edge, applicable deductible is: HUF 15,000.-
** lasd 1.sz. melléklet/ see Annex no.1.




Europcar

moving yeur way

KUSzOB ES ALJA SERULES
Felszamolhat6 6sszeg, onrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai

Nehezen észrevehet6 karok, le kell
hajolni a gépjarmi ellenérzésénél.

A gépjarma alja és a kerékivnél a
dobbetét sérdlt.

; : ' Jellemz6en parkolas kozben
TR g o . | Jjardaszegély okozta sérilés.

BOROND KARC / TRUNK SCRATCHES
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Europcar

MoVing yeur way

Biztositas tipusa Onrész mértéke Insurance type Non-waivable excess
Biztositas nélkil Teljes kar téritendd With no insurance Whole damage amount
Biztositassal 30.000,-Ft With regular insurance 30.000,-HUF

SCDR 15.000.- Ft Super CDR 15.000,-HUF

SCDRP Nincs onrész Super CDR Plus No excess

ALKATRESZ, TARTOZEK KICSERELVE

Nehezen észrevehet6, jelen fényképen hianyzik a boritas, és lathaté a nem Ujszer gyari akkumulator.

Nem biztositasi esemény, szamla alapjan kulon fizetend6!
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Europcar

MoVing yeur way

EROSEN SZENNYEZETT GEPJARMU

Er6sen szennyezett gépjarm kivil és/vagy beldl,
kllsé mosason kivil szukséges motormosas és alvazmosas is.

Nem biztositasi esemény, szamla alapjan kulon fizetendé. /

KOSZOS KARPIT

Altalanos gépjarmi takaritas nem elég hatékony az ilyen jellegli szennyezédések eltavolitasaban, vizes
karpittisztitas szikséges.

Nem biztositasi esemény, szamla alapjan kulon fizetendé!
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Europcar

MoVing yeur way

BELSO KARPIT ES EGYEB KAROK

Cigarettaparazs altal kiégetett Gléskarpit, mely el6fordulhat a hatsoé Gléseken is.

Nehezen észrevehetd sérulések

Nem biztositasi esemény, szamla alapjan kulon fizetend6!
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Europcar

MoVing yeur way

TOTALKAR

Felszamolhat6 6sszeg, onrész lasd 1.sz. Melléklet > Biztositasok fajtai
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